CARTA DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Guadalajara, Jalisco. a 09 de mayo de 2023

A quien corresponda:

Por este conducto, nos permitimos informar que el Dr. Juan Mejia Trejo, profesor de la asignatura
de Diseflo de Nuevos Productos de los estudiantes: Brenis Mufioz Anneth Joselyn, Jiménez
Nufiez Maria Fernanda, Urzua Baltazar Britney Melody, Francisco Ismael Varela Ayala, con codigos:
221782815/218450933/221782653/216809098 de la Licenciatura: Mercadotecnia, del Centro
Universitario de Ciencias Econémico-Administrativas (CUCEA) de la Universidad de Guadalajara
(UdeG) participaron en forma activa en el proyecto de cadena de suministro, denominado: “Innova
Decor”.

Dicho proyecto se llevo a cabo del: “06 de febrero del 2023 al 07 de mayo del 2023” y cuyas
actividades desarrolladas fueron:

* Identificacion del segmento de mercado a atender.

¢ Determinacion del tamafio de mercado.

* Propuesta de atributos de producto/servicio.

¢ Propuesta de disefio de producto/servicio.

e Propuesta de marca, logo y slogan.

¢ Propuesta redaccion de patente.

e Propuesta plan de negocios.

Los beneficios y mejoras que se estima logra nuestra empresa a partir de la entrega del paquete
tecnolégico que integré las soluciones arriba mencionadas en forma de un manual de operacion y
mantenimiento, nos permiten asegurar una mejora sustancial, en:

¢ Distincién de marca y de ventaja competitiva estimada en un 75%

¢ Control mas eficiente de nuestro inventario, almacenaje y transporte en un 89%

¢ Lainteraccion mas rapida y eficiente con nuestros clientes en un 96%

¢ Lainteraccién mas rapida y eficiente con nuestros proveedores en un 85%

* Incremento de pedidos y/o ventas de nuestros productos y/o servicios en un 95%

Se extiende la presente para los fines que convengan a los interesados.

Ing. Kevin Javier Urzua Baltrazar

Tel. 38-33-62-52/Cel. 33-22-42-64-55
e-mail: urzua_baltazar@hotmail.com



Generacion y aplicacion de conocimiento teérico-practico
Zapopan, Jalisco a 8 de Mayo de 2023
PROYECTO DE DESARROLLO TECNOLOGICO: Innova Decor

Innova Decor es una pequefia empresa familiar ubicada en la Cd. de Guadalajara, Jalisco que disefia muebles
contemporaneos, accesibles econémicamente, para espacios propios de edificios multiafmiliares.

El problema a resolver es el de aprovechar la oportunidad de abordar un mercado de jévenes centenials en el
que estima el incremento de sus ventas y produccion hasta poder alcanzar un mayor niumero de consumidores,
mucho mas alto que el actual. Pensando en esta problematica, se cred un mueble plegable adaptable para cada
espacio del hogar o incluso oficina. Se considera ademas, el efecto de la pandemia COVID-19 que durante los
afos 2020 y 2021 afecté drasticamente a la organizacion y que al momento requiere actualizarse para
permanecer vigente en el mercado, conservar empleos, eficientar su operacion y tener ahorro de costos

Utilizando las herramientas de disefio de nuevos productos y servicios, se considera su aplicacion teorica y
practica a partir de descubrir el nicho de mercado objetivo, los atributos necesarios, un disefio y estudio
comparado con patentes previas de México, EUA, Canada, Unién Europea y Japoén, propuesta de marca, logo,
slogan y un plan de negocios, que incluye financieramente: costo inicial de inversion, estado de resultados, punto
de equilibrio, tasa interna de retorno, valor presente neto adecuado para considerar su emprendimiento.

Por lo tanto, en el analisis y estudio de su situacién, el grupo de trabajo considera que el proyecto es de
transferencia tecnoldgica relevante, pues desarrolla la integracion a nivel tedrico de los conceptos que
comprenden el desarrollo de un nuevo producto y servicio.

Son utilizados los libros del propio lider del proyecto:

Mejia-Trejo, J. (2023). Desarrollo de nuevos productos y servicios: una guia practica para su disefo e
implementacion. Ed. Academia Mexicana de Investigacion y Docencia en Innovacion (AMIDI).Distribuido
por eLibro, México.

El proyecto se documenta y entrega al usuario a través de un paquete tecnolégico que los describe y soporta,
con un resultado de mejoras reconocidas por el usuario de distincion de marca y de ventaja competitiva estimada
en un 75%, control mas eficiente del inventario, almacenaje y transporte en un 89%, la interaccion mas rapida y
eficiente con los clientes en un 85%, y con los proveedores en un 90% e incremento de pedidos y/o ventas de
productos y servicios en un 95%.

Ademas, se forma recurso humano de 4 estudiantes de la Licenciatura de Mercadotecnia de la Universidad
de Guadalajara.

Este caso se considera de éxito, demostrando la aplicacion y generacion de conocimiento teérico-practico de
desarrollo de productos y nuevos servicios, en el periodo de 6-Feb al 7-Mayo de 2023.

Lider del Proyecto
Dr. Juan Mejia Trejo
profesor investigador CUCEA UdeG

Celular: 33-12809887; e-mail: jmejia@cucea.udg.mx;
juanmejiatrejo@hotmail.com
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e
VL C U C E Desarrollo de Nuevos Productos.

Martes y Jueves 13:00 a 15:00 hrs. C10.

Equipo #2.

SITUACION ACTUAL
Innova Decor es una pequefia empresa que estima el incremento de sus ventas
y produccion hasta poder alcanzar un mayor numero de consumidores, mucho
mas alto que el actual.

PRONOSTICO SITUACION FUTURA.

IDENTIFICACION DEL SEGMENTO DE MERCADO A ATENDER.

En la actualidad, las viviendas son muy pequeias o bien, varias personas
habitan las mismas habitaciones, reduciendo el espacio para el acomodd de
diversas cosas dentro de la habitacion.

Decidimos enfocarnos en este mercado de jovenes independientes ya qué son
personas que necesitan muebles econdmicos y que puedan adaptarse a
espacios reducidos. Pensando en esta problematica, se cred un mueble
plegable adaptable para cada espacio del hogar o incluso oficina.

DETERMINACION DEL TAMANO DEL MERCADO.

Los clientes cuyas necesidades podrian ser resueltas con nuestro producto son:
Personas jovenes adultas (15 - 29 afios), hombres y mujeres ya sea solteros o
casados que vivan en la zona de Zapopan, Jalisco, México, con ingresos
aproximados al Nivel 6 segun los datos del INEGI (13 mil 369 pesos al mes) y
sin hijos. Ya sea que cuenten con vivienda propia o rentada, ya sea que vivan
solos o acompanados y que tengan la necesidad de un mueble que se ajuste a
sus espacios de manera personalizada.



PROPUESTA DE ATRIBUTOS DE PRODUCTO.

eDurabilidad: Que esta hecho con materiales de alta calidad que resisten al
tiempo. Se puede medir como la medicidn de la vida operativa o técnica de un
producto. (lhobe, 2014).

e Sustentabilidad: Que puede volver a ser utilizado y/o reciclado. (Mojica,
2022).

e Adaptabilidad: Debido a su tamaino (1,00m x 40 cm x 2cm) y estructura
armable. “La habilidad de permanecer plenamente funcional mediante la
adaptacion a las circunstancias cambiantes (entorno, procedimientos,
personas).” (Biblioteca de competencias, s.f.).

e Textura: Madera, diferente gama de colores, (blanco, negro, gris y color base
de la madera). “Los colores neutros proporcionan la transicién entre las
diferentes tonalidades. Los grises, los blancos, los beiges tienen propiedades
relajantes y ayudan a desestresar a las personas.” (Sanz, 2012).

PROPUESTA DE DISENO DE PRODUCTO.

Este mueble cuenta con 4 compartimientos de aproximadamente 30 cm de
largo x 30 cm de ancho. Contiene bisagras qué le permiten expandirse de
manera vertical y horizontal alcanzando los 120 cm de largo. Este esta disefado
para poder tomar dos formas diferentes, la primera en forma de cuadrado con
dimensiones de 60x60x30 y la segunda de 120x30x30cm. Se puede encontrar
disponible en tres colores clasicos (negro, beige y blanco) combinando a la
perfeccion con cualquier decoracién dentro del hogar y oficina.



ESQUEMA Y SIMULACION DEL DISENO
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PROPUESTA DE MARCA, LOGOTIPO Y ESLOGAN.

Nuestra propuesta de marca, logotipo y eslogan estan relacionados en su
totalidad con el giro de la empresa y los productos seleccionados en la misma.

El nombre “Innova Decor” se cred haciendo alusidon a nuestra empresa,
muebles innovadores que se utilicen para la decoracién del hogar.

Nuestro logotipo esta conformado por una “I” en forma de librero y una D que
la acompafiia.

Y por ultimo, pero no menos importante, nuestro eslogan, nacié de la esencia
de nuestros muebles, “Una pieza a la vez”. Creando muebles, una pieza a la vez.



UNA PIEZA A LA VEZ

PROPUESTA PLAN DE NEGOCIOS.

Este proyecto se iniciara con una inversion para produccion inicial de $35,000 y
una produccion de 50 muebles.

El costo de produccién por unidad sera de $700mxn.
Total de gastos de operacion: $386,400

Total inversion inicial: $421,400

Fijo o variable Mensual Anual
Gastos de
venta
Publicidad Fijo $800 $9,600
Sueldo vendedor Fijo $5,000 $60,000
Consumo de luz Variable $300 $3,600
de almacén
Internet y Fijo $200 $2,400
teléfono
Renta local Fijo $15,000 $180,000
Total gastos de $255,600
venta




Fijo o variable Mensual Anual
Gastos de
administracion
Papeleria Fijo $200 $2,400
Consumo de Variable $500 $6,000
luz
Internet y Fijo $200 $2,400
teléfono
Sueldo Fijo $25,000 $300,000
personal
administrativo
Total de gastos $310,800
de
administracion
ESTADO DE RESULTADOS.
ESTADO Df RESULTADOS
ARO 1 ANO 2 ARO 3 ARO 4 ANO 5
Ventas
Precio unitano 51,500 $1,500 $1,500 $1,700 $2.000
Muebles vendidos 100 250 s00 1000 2000
Ventas netas $150,000 $375,000 $750000 $1,700000 $4,000000
Costo de ventas S700 S700 S700 $750 Sa00
Utilidad Bruta $149300 $374300 $749300 $1,699.250 $3.999,200
Gastos operativos
Gastos de ventas $255,600 $255,600 $256, 700 $258,000 £258 500
Gastlos de admnistracion $310,800 $310,800 $311.800 $312,000 $312500
Utilidad Operativa $417,100 -$192,100 $180,800 $1,129250 $3,428200
ISR (30%) $125.130 $57.630 5§54 240 $338775 S$1.028460
Utilidad o pérdida neta 4542230 5249730 $126,560 $790475 $2.399.7040




PUNTO DE EQUILIBRIO.

Punto de equilibrio
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VALOR PRESENTE NETO (VPN)

Inversion inicial: $421,400

Tasa de descuento: 10% Ao 1:$421,400 /(1-0.10)1- $383,090.91
Ao 1: $421,400 Ao 2: $375,000 /(1+0.10)°2- $309.917.35
Ano 2: $375,000 Ao 3: $750,000 /(1+0.10)"3-$563,486.10
Ano 3 $750,000

VPN- (383,090.91+ 309,917.35 + 563,486.10) 421,400 - $835,094.36



DESARROLLO DE HERRAMIENTAS.

Para el desarrollo de nuestro proyecto nos basamos en herramientas las cuales nos
ayudaron a identificar algunos aspectos importantes para lograr con satisfaccion un
plan estratégico para nuestro producto.

DENUE

El DENUE (Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas) es una base
de datos desarrollada y mantenida por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) en México. EI DENUE proporciona informacién detallada sobre
las unidades econdmicas activas en el pais, incluyendo empresas, establecimientos,
oficinas gubernamentales y otras organizaciones. El objetivo principal del DENUE
es brindar un directorio completo y actualizado de las unidades econdmicas
registradas en México, con el fin de facilitar el analisis econémico, la toma de
decisiones y el desarrollo de politicas publicas. EI INEGI recopila informacion sobre
la actividad econdmica de estas unidades, su ubicacion geografica, tamafio, sector
de actividad y otros datos relevantes.

Con esta herramienta pudimos hacer un analisis de mercado previo para hacer la
planificacion y la segmentacion de nuestros clientes potenciales, la identificacion de
oportunidades comerciales, entre otros aspectos.

English
lNEGI Temas Programas de informacion ~ Sistemas de Consulta  Infraestructura  Acerca del INEGI gl
Nicio / S @ Unidades Econbmica

(2]
DENUE Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas WlllD Tutoria

ervicios / Directorio Estadistico Naclonal

Tamaio del establecimiento Area geografica n POl (2 Nueva bisqueda

> 8 X

| Actividades esenciales durante COVID-19
=|_| Todas las unidades

D (11) Agricultura, cria y explotacién de animales, aprov
® (21) Mineria

® (22) Generacion, transmision y distribucion de energi
@ (23) Construccién

® (31-33) Industrias manufactureras

@ (43) Comercio al por mayor

@ (46) Comercio al por menor

® (48-49) Transportes, correos y almac

® (51) Informacién en medios masivos

® (52) Servicios financieros y de seguros

® (53) Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes mu
® (54) Servicios profesionales, cientificos y técnicos

® (55) Corporativos

® (56) Servicios de apoyo a los negocios y manejo de d

R R A R

® (61) Servicios educativos



IMPI

El IMPI (Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial) es una institucion en México
encargada de proteger y promover los derechos de propiedad industrial. Su funcién
principal es administrar y otorgar los derechos de propiedad industrial, que incluyen
las patentes, los modelos de utilidad, los disefios industriales y las marcas.

Esta herramienta nos ayudd a hacer nuestro registro de patente del producto, asi
como también el registro de nuestro nombre y logotipo.

GOBIERNO DE ” ’
MEXICO Registro para vacunacién  Informacion sobre COVID-19  Tradmites  Gobierno  English Q

Lo mas nuevo Multimedia Contacto :Qué hacemos? Novedades: Ligas de interés Proteccion de datos personales

Transparencia

Tramita tu marca o patente en
linea

Contesta nuestra ency

¢Como fue tu experiencia en
gob.mx?

marcas o patentes completamente en linea, sir
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BUSQUEDA FONETICA IMPI

La busqueda fonética del IMPI se refiere a una funcién que permite realizar
busquedas de marcas registradas utilizando criterios fonéticos en lugar de criterios
exactos de escritura. Es una herramienta util cuando se desea buscar marcas que
suenan similar a una determinada palabra o frase, incluso si estan escritas de
manera ligeramente diferente.

La busqueda fonética tiene en cuenta la pronunciacion de las palabras y utiliza
algoritmos y tecnologias de reconocimiento de voz para identificar marcas que
suenan similar a la palabra o frase ingresada. Esto ayuda a encontrar marcas que
pueden ser potencialmente confundibles o que podrian infringir los derechos de
propiedad industrial de otra marca existente.

La busqueda fonética puede ser util en situaciones en las que la ortografia de una
marca puede variar o puede haber errores tipograficos comunes. También puede
ayudar a identificar marcas que tienen una pronunciacion similar pero que pueden
estar escritas de manera diferente en diferentes idiomas.

gob Tramite Sobierr Particif Q

IMPI ~ Consulta la disponibilidad de una marca ~ Busqueda avanzada~ ~Seguimiento de marcas~ ~Herramientas *

L » Baisqueda fonética

Busqueda fonética

*

Clase ™: Denominacién *:
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