


Generacion y aplicacion de conocimiento teérico-practico
Zapopan, Jalisco a 11 de Mayo de 2023
PROYECTO DE DESARROLLO TECNOLOGICO: Chairpple

La cadena de restaurantes La Estancia, ha considerado el cambio sistematico de su mobiliario basado en
equipales de piel animal para atraer al mercado joven que encuentra poco atractivo, consumir alimentos en
instalaciones que no se consideran sostenibles.

El problema a resolver, consiste en hacer la reutilizacién de la piel animal por otro tipo de materiales mas
novedosos como lo es la “piel de manzana”, la cual ya existe como uso de residuos ecoldgicos siendo este
novedoso producto se ven reflejados en la innovacion y creacion de un nuevo modelo de silla la cual estara para
la comunidad con entradas en restaurantes con la opcion “healthy”. De igual manera este producto es lo
suficientemente manejable para transportarse dada u ligereza y resistencia. Se considera ademas, el efecto de
la pandemia COVID-19 que durante los afios 2020 y 2021 afecté drasticamente a la organizaciéon y que al
momento requiere actualizarse para permanecer vigente en el mercado, conservar empleos, eficientar su
operacion y tener ahorro de costos

Utilizando las herramientas de disefio de nuevos productos y servicios, se considera su aplicacion teorica y
practica a partir de descubrir el nicho de mercado objetivo, propuesta de marca, logo y slogan, los atributos
necesarios, un disefio y estudio comparado con patentes previas de México, EUA, Canada, Unién Europea y
Japon, propuesta de marca, logo, slogan y un plan de negocios, que incluye financieramente: costo inicial de
inversion, estado de resultados, punto de equilibrio, tasa interna de retorno, valor presente neto adecuado para
considerar su emprendimiento.

Por lo tanto, en el analisis y estudio de su situacién, el grupo de trabajo considera que el proyecto es de
transferencia tecnoldgica relevante, pues desarrolla la integracion a nivel tedrico de los conceptos que
comprenden el desarrollo de un nuevo producto y servicio.

Son utilizados los libros del propio lider del proyecto:

Mejia-Trejo, J. (2023). Desarrollo de nuevos productos y servicios: una guia practica para su disefo e
implementacion. Ed. Academia Mexicana de Investigacion y Docencia en Innovacion (AMIDI).Distribuido
por eLibro, México.

El proyecto se documenta y entrega al usuario a través de un paquete tecnolégico que los describe y soporta,
con un resultado de mejoras reconocidas por el usuario de distincion de marca y de ventaja competitiva estimada
en un 49%, control mas eficiente del inventario, almacenaje y transporte en un 20%, la interaccion mas rapida y
eficiente con los clientes en un 15.7%, y con los proveedores en un 20% e incremento de pedidos y/o ventas de
productos y servicios en un 20%.

Ademas, se forma recurso humano de 5 estudiantes de la Licenciatura de Mercadotecnia de la Universidad
de Guadalajara.

Este caso se considera de éxito, demostrando la aplicacion y generacion de conocimiento teérico-practico de
desarrollo de productos y nuevos servicios, en el periodo de 17-Ene al 05-Mayo de 2023.

Lider del Proyecto
Dr. Juan Mejia Trejo
profesor investigador CUCEA UdeG

Celular: 33-12809887
e-mail: jmejia@cucea.udg.mx
juanmejiatrejo@hotmail.com
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RESUMEN EJECUTIVO

a. Diagnosticar la situacion actual de la PyME: Generalizado en una demanda
continua del producto en donde se desarrolla el habito de seguir generando
muebles a base de la piel de manzana, en donde con el poco sector del personal
con el que se cuenta, se piensa seguir con el prototipo de silla inicial en los
establecimientos cercanos de insumos.

b. Prondstico de la situacion futura de la empresa que contemple herramientas
trabajadas de desarrollo de nuevo producto/servicio tales como: Se presagia
seguir incentivando el uso de pieles desarrolladas en las zonas especificas de
Meéxico, implementando maquinarias distintas a las del mercado para reforzar la
piel de la manzana las cuales tendran un previo manejo por costuras del personal
requerido para la elaboracion con las caracteristicas que pida la empresa en la cual
se manejara una patente de esta piel implementada en el producto.

-Identificacion del segmento de mercado a atender: Clientes de 25 a 40 afios,
mujeres en un 35% y hombres en un 65%, en los cuales, los mas importantes son
los interesados en el sector ecoldgico, los cuales buscan comodidad.
‘Determinacion del tamafio de mercado: 15 establecimientos especializados en la
compra y venta de este tipo de muebles, cerca de la zona metropolitana de
Guadalajara en donde nosotros como empresa, encontramos un gran potencial por
la manera artesanal con la que elaboramos los muebles, sustituyendo a los
fabricantes no ecoldgicos.

‘Propuesta de atributos de producto/servicio: Gestionamos la practica de
residuos comestibles generados en muebles equipales, forjando inspiracion en
nuevas elecciones de regocijo sin la generacion de plasticos ni residuos
contaminantes, enfocados en la comodidad de clientes adultos.

‘Propuesta de disefio de producto/servicio:




Propuesta de marca, logo y slogan:

MARCA: CHAIRPPLE S.Ade C.V

SLOGAN: “DESCUBRE LA COMODIDAD DE LAS
MANZANAS"

LOGO:

Propuesta redaccion de patente:

CAMPO TECNICO

La presente invencidon tiene su campo de aplicacion dentro del area de la
publicidad dentro de la rama de las ventas mobiliarias intrinsecamente de la zona
metropolitana de Guadalajara.

OBJETO DE LA INVENCION

La presente invencion tiene como objeto el aportar un nuevo disefo ecoldgico de
silla implementando la “piel de manzana”, la cual es un soporte para esta
generacion ecoldgica que busca exponer todo tipo de recurso a su mayor
potencial.

ANTECEDENTES

En nuestros tiempos, el uso de residuos ecoldgicos es de lo mas comun ya que se
ha sabido colocar adecuadamente el uso de todo tipo de residuos en una nueva
forma de modelo general. Problemas actuales que puedo traer esto es el
incremento de precios en todo tipo de muebles y también la escases que se pueda
generar por la piel de manzana.
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DESCRIPCION DE LA INVENCION

Los detalles caracteristicos de este novedoso producto se ven reflejados en la
innovacidon y creaciéon de un nuevo modelo de silla la cual estara para la
comunidad con entradas en restaurantes con la opcion “healthy”. De igual manera
este producto es lo suficientemente manejable para transportarse de un lado a
otro por su grandiosa ligerés.

DESCRIPCION DETALLADA

Con referencia al producto general esta detallado con elementos que comprenden:
el asiento, las varillas de madera, con un relleno del cojin con telas recicladas y la
cubierta principal que es la piel de manzana. Producto el cual contara con Ia
resistencia necesaria para soportar el peso de cualquier persona sin la necesidad
de deformarse manteniendo la posicidn recta original de este producto.

MEJOR MANERA DE LLEVAR A CABO LA INVENCION

Principalmente seguiremos en conjunto de la empresa afiliada una silla 100% de
origen mexicano, la cual sera fabricada en su ciudad principal que es la Ciudad de
Guadalajara en la cual ya analizamos el segmento a cual nos vamos a dirigir.

REIVINDICACIONES

Habiendo hecho una descripcion completa y suficiente de nuestra invencion y
todas sus partes reclamamos como de nuestra exclusiva propiedad lo contenido
en las siguientes reivindicaciones:

1.Una silla con un modelo Unico caracterizado porque comprende una estructura
innovadora a nivel México.

2.La piel de manzana integrada a un nuevo uso de piel ecoldgica implementada a
nivel nacional.

3.3. La integracion de este modelo de silla en negocios nuevos ecoldgicos en
donde estén de acuerdo con el uso de este tipo de pieles nuevas.

RESUMEN

En general el producto sera introducido en sectores ecoldgicos de la ciudad de
Guadalajara donde la adquisicion sea hacedera de disponerse. Compuesto por la
estructura de madera, cojin a base de talaje reciclable en donde la silla esta
forrada completamente por la piel de mazana. Como objetivo principal se tiene el
poder desarrollar este producto internamente a nivel México en donde en un
futuro se logre exportar este producto a escalas de paises diferentes.

‘Propuesta plan de negocios (Costo Inicial de Inversion; Estado de Resultados;
Punto de Equilibrio; Tasa interna de Retorno; Valor Presente Neto)



o Propuesta plan de negocios (Costo Inicial de Inversion; Estado de
Resultados; Punto de Equilibrio; Tasa interna de Retorno; Valor Presente
Neto):

Inversion inicial = $20,000

Costo por unidad = $1685.7042

Precio final por unidad = $2000

Ganancia por unidad = $314.2958

Margen de beneficio = 15.7%

Margen anual = 2%

Estimacion anual 1er afio: $67,303.63

TIR = VPN = "0"

VPN= (-Inversion) + (Ingreso Afo 1/1+i) + (Ingreso Afio 2/ (1+i)"*2)
TIR= 237.32%

Porciento maximo de participacion de accionista mayoritario: 49%

RESALTAR PROPUESTA DE VALOR DE LA SOLUCION (del BMG)

Como empresa deseamos seguir con la idea de impulsar nuevos tipos de pieles
usando los residuos organicos en donde generemos mas trabajos y mas muebles
que no dafien al medio ambiente, impulsando a la industria mexicana en muebleria,
ahorrando gastos y costos de exportacion de la materia prima de otro pais, asi
teniendo la mayor presencia en el mercado actual. Para la mejora del mismo
producto implementado en la dependencia se necesita una mayor difusion en
redes sociales de los cambios que se haran a un futuro cercano, se necesita una
mayor interaccion con el cliente utilizando una comunicacion directa saliendo del
rango digital. En funcién de esto cuando haya el impacto deseado necesitaremos
inversionistas de acuerdo con el proyecto para exponer el producto
introduciéndolos en el sector restaurantero alrededor de Guadalajara.

BENCHMARKING El mueble equipable como tal esta estimado en promedio por
cada silla en 2000 pesos, a diferencia de las que actualmente usan que tienen que
adquirir por docena en 30000 pesos como lo son las empresas de Decosoft,
Sculptured y la silla de ruedas auténoma. Actualmente pagan por estas sillas por
medio de dinero en efectivo y tarjetas de débito, propuesta la cual diferenciamos a
modo de pagos electronicos por medios digitales como mercado pago y codigo
QR. Diferencialmente se reportaria una diferenciacion de 6000 pesos los cuales
beneficiaran a otro sector de la empresa. El recurso mas caro e innovador sera la
piel de manzana ya que aqui en México es poco conocida y eso la hace de un
precio mayor. Las actividades claves mas costosas sera la manufacturacion de la
creacion del producto final y la maquinaria implementada con la piel de manzana.
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ANEXOS
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