BIONATIVA

TECNOLOGIA LIBRE DE QUIMICOS BIONATIVA
19 de noviembre de 2021

A quien corresponda:

Por este conducto, nos permitimos informar que el Dr. Juan Mejia Trejo, profesor de la asignatura de
Cadena de Suministro de los estudiantes (nombre): Garcia Lopez Maria Isabel/Rosas Tinajero Brenda
Jazmin/ Oceguera Muiiis Grettel/Rivas Muro José Benjamin/ Macias Zaragoza Edwin con cédigos:
216489077/216460923/216616346/219909891/216440728 de ia Licenciatura: Ingenieria en Negocios,
del Centro Universitario de Ciencias Econdmico-Administrativas (CUCEA) de la Universidad de
Guadalajara (UdeG) participaron en forma activa en el proyecto: “PROPUESTA DE MARKETING
BIONATIVA ”.

Dicho proyecto se llevé a cabo del: “2 de septiembre de 2021 al 22 de noviembre de 2021”, cuyas
actividades desarrolladas fueron:

- Disefio e implementacion de pagina web.

- Disefio e implementacién de 2 canales de video (YouTube y tik tok).

- Disefio e implementacién de analitica web y en redes sociales.

Los beneficios y mejoras que se lograron para nuestra institucién fueron:

- Se nos entregd un paquete tecnoldgico que integra las soluciones arriba mencionadas, a partir de un
manual de operacién y mantenimiento
- Las mediciones realizadas, nos permiten asegurar una mejora sustancial en:

e Distincién de marca y de ventaja competitiva estimada en un 10 a 15%

e Laimagen o posicionamiento mercado (etc.) de un 15 a 20%

e Lainteraccién mas rapida y eficiente con nuestros clientes y proveedores en un 20 a 25%

e Incremento de pedidos y/o ventas de nuestros productos y/o servicios en un 35 a 40%

Se extiende la presente para los fines que convengan a los interesados.

Mg Tanstye
Maya Villasefior Rodriguez

RFC VIRM921212UH3
Gerente de Ventas Cel.3312521004

(33) 36178793
biofaatoryme;ieo@hm' com




Generacidn y aplicacion de conocimiento tedrico-practico
Zapopan, Jalisco a 1 de Diciembre de 2021

PROYECTO DE DESARROLLO TECNOLOGICO: BIONATIVA

Bionativa S.A. de C.V. es una empresa mexicana, dedicada a la fabricacién, produccion
y elaboracién de productos naturales totalmente libre de quimicos, ubicada en Av. Manuel
J. Clouthier 1135, Mirador del Sol, 45058 Zapopan, Jal. La empresa estd interesada en
reforzar sus dreas de oportunidad aprovechando la época pospandémica de COVID-19.
El problema a resolver es el disefio e implementacién de las diversas herramientas de
marketing digital y de negocios electréonicos para lograrlo. Por lo tanto, en el analisis y
estudio de su situacion, el grupo de trabajo considera que el proyecto es de transferencia
tecnoldgica relevante, pues desarrolla la integracidon a nivel tedrico de los conceptos que
comprenden la mercadotecnia digital permitiendo a nivel practico, disefar y habilitar,
pagina web, canales de video, redes sociales y analitica web.

Son utilizados los libros del propio lider del proyecto:

Mejia-Trejo, J. (2017). Mercadotecnia Digital: Una descripcidon de las herramientas que
apoyan la planeacidon estratégica de toda innovacion de campaiia web.Editorial Patria:
Meéxico.

Mejia-Trejo, J. (2019). Fundamentos de Negocios Electronicos. Teoria y Practica. BUK:
Meéxico.

Mejia-Trejo, J. (2019). Cdmo diseiiar e implementar APPS sin saber programar.BUK:
Meéxico.

El proyecto se documenta y entrega al usuario a través de un paquete tecnolégico que
los describe y soporta, con un resultado de mejoras reconocidas por el usuario en la
distincién de marca y ventaja competitiva de un 10% a 15%; imagen o posicionamiento de
fhercado de un 15% a 20%; interaccién mas rapida y eficiente con clientes y proveedores de
un 20% a 25% asi como un incremento de pedidos y/o ventas de productos y/o servicios
de un 35% a 40%. Ademas, se forma recurso humano de 5 estudiantes de la Licenciatura
de Ingenieria en Negocios, de la Universidad de Guadalajara.
Este caso se considera de éxito, demostrando la aplicacion y generacién de
conocimiento tedrico-practico de mercadotecnia digital, en el periodo de sep-nov-2021.

Lider del Proyecto Dr. Juan Mejia Trejo profesor investigador CUCEA UdeG

Celular: 33-12809887; e-mail: jmejia@cucea.udg.mx; juanmejiatrejo@hotmail.com
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Bionativa S.A. de C.V. es una empresa mexicana, dedicada a la fabricacién, produccién y elaboracién de productos
naturales totalmente libre de quimicos.

La situacién actual de la empresa es la siguiente:

)

2

Tienda fisica ubicada en:

Av. Manuel J. Clouthier 1135, Mirador del Sol, 45058 Zapopan, Jal.

G

:

——

Redes sociales:

Pagina web:
No cuentan con esta.

Instagram Link: https://www.instagram.com/bionativa_mexico/?hl=es
Facebook Link: https://es-la.facebook.com/BionativaGuadalajara/

Red social

Situacion actual de sus plataformas virtuales vs. sus principales competidores

Bionativa

-2,255 me gusta

-2,328 seguidores

Frecuencia de publicaciones:

1 publicacién cada 2/3 meses en
promedio.

Contenido: Informativo,
tutoriales, promociones, sorteos,
clases en vivo, contenido de
valor para los clientes

-1,277 seguidores

Frecuencia de publicaciones:

1a 3 publicacién cada 2/3 meses
en promedio.

Contenido: Informativo, rutinas,
influencers asociados,
promociones de buen fin,
participacién en eventos.
Highlights con informacién
extra. Contacto a numero de
telefono e email.

Habits

-1,312 me gusta

-1,375 seguidores

Frecuencia de publicaciones:

2-3 publicacién cada mes en
promedio.

Contenido: Informativo,
tutoriales, promociones, sorteos,
recetas, imagenes, contenido de
valor para los clientes.

-33.9 k seguidores

Frecuencia de publicaciones:

3 a 4 publicaciénes cada mes en
promedio.

Contenido: Informativo, rutinas,
recetas, lives, clases en vivo,
promociones, nuevos productos,
lifestyling.

Highlights con informacién de
venta, testimonios, recetas,
ingredientes y sabores..
Contacto a mensaje directo por
instagram.

Birdman

-54,822 me gusta

-56,595 seguidores

Frecuencia de publicaciones:

3-4 publicacién cada mes en
promedio.

Contenido: Informativo, tutoriales,
promociones, recetas, frases
motivadoras, datos curiosos, videos.
contenido de valor para los clientes.
*4.7 estrellas en base a 117 resenas.

-83.6 k seguidores

Frecuencia de publicaciones:

3 a4 publicacidon cada mes en
promedio.

Contenido: Informativo, recetas
(colaboraciones con otros
perfiles), frases motivadoras,
datos curiosos, invitacién a un
mejor estilo de vida, reels e
infograficos.

Highlights con recetas,
smoothies y preguntasy
respuestas. Contacto a numero
de telefono e email.



Habits

Pdgina web

Secciones:

Informacién de la marca,
productos, recetas y barra de
busqueda.

Creacién de cuenta, mensaje
directo a whats app, carrito,
vinculacion directa con facebook
einstagram.

AR

WWW

{7

- Apartado de Judge.me integra
la calificacién del producto de
acuerdo a la experiencia
completa de la compra del
cliente.

Panorama a futuro

A través del disefio dentro de
Facebook, a futuro se proverd
resultados eficientes, generando
interacciones con los clientes,
ganando seguidores y creando
publicaciones dindmicas para
mantener un contacto directo con el
usuario y de esta manera, lograr que
Bionativa sea mas reconocida en

You([T)

A Por medio de la implementacion
de Youtube damos a conocer
como nuestros clientes pueden
utilizar nuestros productos,
aprender de nutricién por medio
de videos largos y lives en donde
podemos contestar a nuestros
clientes todas sus dudas respecto
a las propiedades de esta.

interaccioén.

A través del disefio dentro de
Instragram, a futuro se plantea
el poder generar un 6ptimo
desarrollo de interaccién con
los seguidores a través de
historias dindmicas, giveaways,
encuestas e incluso
puntuaciones acerca de los
productos en base a historias
subidas para lograr una buena

Birdman

Secciones:

Informacién de la marca, tienda con toda
la variedad de productos cada uno con su
calificacién en base a las resefias de los
clientes, creacién de cuenta, botén de
soporte al cliente, Carrito.

Cuenta con la vinculaciéon directa a
instagram, facebook, pinterest y correo
electronico.

¢Coémo sera la presencia de
Bionativa en estas plataformas?

A través del disefio dentro
de Linkedln, a futuro se
busca el generar un mayor
contacto dentro del
mercado meta, e incluso ser
una base de ayuda para los
clientes en caso de existir
preguntas sobre los
productos que Bionativa
ejerce.

Implementamos Tiktok ya que al d

ser la plataforma que mas
usuarios a ganado en los ultimos
anos, por medio de esta es mucho
mas facil llegar a usuarios que no
siguen nuestro contenido, en
comparacién con otras
plataformas. Por ello Tiktok es la
plataforma que mds clientes nos
puede traer.

A través de la implementacién de la pagina web se podra cubrir la demanda del producto en un

drea geografica mucho mayor debido a la difusién de la empresa y la facilidad con la que se

podrdn conocer y entregar los productos que se manejan dentro de la misma. Simplificara el
k proceso de compra de los consumidores pues a diferencia de antes, ahora la compra se podra

realizar 100% de manera virtual.

(o)
-’



Costos y beneficios

La propuesta de valor de nuestra solucién serd tener mayor presencia el mercado, @
crear una interaccién mas directa con el cliente, mejorar la atencidn pre y post- venta,
generar novedad y status a la marca. &

Entrega de un paquete tecnologico de integrado de las siguientes soluciones: ﬁ

Beneficios - Costo

Existen diversos beneficios que a través del desarrollo e implementacién
propuestos por el equipo de trabajo existen, es importante mencionar que
. . L. dentro de todas las plataformas en las cuales se trabajard, se plantea un
Disefio e implementacién de i e ) - i )
. . mismo objetivo, poder alcanzar una interaccién factible con el cliente, de
analitica web y en redes sociales - . .
esta manera lograr una fidelidad agradable para la empresa, asi como cubrir
la demanda en una zona geografica mas amplia. Sin duda alguna las
diversas publicaciones, videos e incluso historias serdn muy atiles para
maximizar el rendimiento de las plataformas a favor de Bionativa.
Costo: $4640
(en las siguientes paginas se presenta la cotizacién completa con sus
beneficios).

Los beneficios que podemos obtener al implementar canales de video, son
L. . .. la creacién de relaciones con los clientes, en donde podemos hacer que los

Diserio e implementacion de dos . . .
clientes quieran obtener nuestros productos ya que consideran que son

canales de video (YouTube, Tik- >>> importantes para ellos o que les puede traer un benéficios a su vida.

Tok). Viéndolo desde otra perspectiva también podemos considerar como
beneficio el hecho de que estamos informando y educando a los clientes
sobre temas de nutricidn
Costo: $11,250
(en las siguientes paginas se presenta la cotizacién completa).

Disefio e implementacién de Dentro de los numerosos beneficios que se obtienen al implementar una
pagina web. >>> pég'ma web se encuentra, a'|l igual (?|l:le con la |mplementfaC|én de las redes
sociales, crear una mayor interaccién entre los consumidores y la marca,
asi como ampliar el rango geografico de ventas con el que actualmente se
cuenta, facilitar el proceso de compra y una mayor difusién de la empresa
atrayendo mas clientes.
Costo: $9860
(en las siguientes paginas se presenta la cotizacién completa).

Precio final del proyecto ‘

al

Monto de la inversion $29,870

Beneficios esperados 30 - 40%



Nuestra Cotizaciéon

4 |
1’4 Equipo 4

& A-00001

A continuacion se realiza la propuesta y cotizacion de nuestra Propuesta de Marketing para Bionativa

CIF/NIF Cliente Contacto Ciudad

A Quien Diriga 16/11/2021

Teléfono Direccion Descuento (%) Forma de pago
523329645068 - Av Manuel J. 1135 Zapopan. - Mo Existente. 0% Contado
Item Referencia Descripcion Cantidad Valor unitario Valor Total
1 01XXX Disefio e implementacidn de analitica web y en redes sociales $4,640.00
2 02000 Disefio e implementacion de dos canales de video (YouTube, Tik-Tok). $11,250.00
3 03SHT Disefio € implementacion de pagina web. $9,860.00

Observaciones:

TOTAL

Importe $ 25,750.00
Descuento |3 -
Subtotal $ 25,750.00
IVA (16%) K3 4,120.00
$

29,870.00
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BIONATIVA

TECNOLOGIA LIBRE DE QUIMICOS BIONATIVA
19 de noviembre de 2021

A quien corresponda:

Por este conducto, nos permitimos informar que el Dr. Juan Mejia Trejo, profesor de la asignatura de
Cadena de Suministro de los estudiantes (nombre): Garcia Lopez Maria Isabel/Rosas Tinajero Brenda
Jazmin/ Oceguera Muiiis Grettel/Rivas Muro José Benjamin/ Macias Zaragoza Edwin con cédigos:
216489077/216460923/216616346/219909891/216440728 de ia Licenciatura: Ingenieria en Negocios,
del Centro Universitario de Ciencias Econdmico-Administrativas (CUCEA) de la Universidad de
Guadalajara (UdeG) participaron en forma activa en el proyecto: “PROPUESTA DE MARKETING
BIONATIVA ”.

Dicho proyecto se llevé a cabo del: “2 de septiembre de 2021 al 22 de noviembre de 2021”, cuyas
actividades desarrolladas fueron:

- Disefio e implementacion de pagina web.

- Disefio e implementacién de 2 canales de video (YouTube y tik tok).

- Disefio e implementacién de analitica web y en redes sociales.

Los beneficios y mejoras que se lograron para nuestra institucién fueron:

- Se nos entregd un paquete tecnoldgico que integra las soluciones arriba mencionadas, a partir de un
manual de operacién y mantenimiento
- Las mediciones realizadas, nos permiten asegurar una mejora sustancial en:

e Distincién de marca y de ventaja competitiva estimada en un 10 a 15%

e Laimagen o posicionamiento mercado (etc.) de un 15 a 20%

e Lainteraccién mas rapida y eficiente con nuestros clientes y proveedores en un 20 a 25%

e Incremento de pedidos y/o ventas de nuestros productos y/o servicios en un 35 a 40%

Se extiende la presente para los fines que convengan a los interesados.

Mg Tanstye
Maya Villasefior Rodriguez

RFC VIRM921212UH3
Gerente de Ventas Cel.3312521004

(33) 36178793
biofaatoryme;ieo@hm' com
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CANVAS DE LA EMPRESA

. Key A Value Propo n (2)
Key partneships (8) Activdades claves Propuesta de valor
Asociaciones clave Les ofrecemos @ nuestros
Producr, crear, ransformar, elaborar
. Relaciones productos naturales para la salud de
i nuestros dlientes. 1) Teenologia libre de
convenientes Ofrecer servicio de atencién de quimicos

con los calidad.

clientes:

Trabajar en la post-venta. 2) Productos 100%
proveedo res., Brindar informacién nutrimental correcta naturales

Participar - 7 3) Mejoramos su calidad
activamente ey Resources (6) de vida

Recursos claves
en nuestro *Materia prima: Ingredientes para | | 4] Productos ricos a buen
precio

mercado de la mezcla.
Utencilios para hacer las mezclas. 5) Asesorias nutricionales

interes. °Moguinaria

“Encargados en area de

produccién, etiquetado, promodsn 5) Servicio y entrega

¥ enirega.

“Equipe de limpieza

“Un espacic para el correcto

acondicionamiento de la materia

Relaciones con cluentes
Nos relacionamos con
nuestros clientes via:
“Whatsapp
“Redes sociales
Teléfono fijo
°Correo electrénico

Costumer Relationship (4)

Chanels (3)

Canales

* Redes sociales

*  Volantes

* Entrega a domicilic

Customer segments
m
Segmento del mercado

°Nifios

“Adultos

“Mujeres
embarazadas
“Diabeticos
“Deportistas
°Latinoamericanos
“Gente
preocupada por el
medio ambiente
°Personas veganas
°Personas
vegetarianas

Cost structure (9) Revenvue stream (5)
Estructura de costos Fuentes de ingreso

Costos fijos: Rente, servicios de agua, electricidad, transporte de mercancia, gastos de

" "
administracién y venta, gastos de internet y lineas, mano de obra, gastos de fabricacién, Venta de productos “Bionativa

publiddad, impuestos y atributos .

“Costos variables: Materia prima, costos de distribucién, comisiones sobre venta, Pago contra rembolso

embaces, etiquetas, bandas de garantia, cajas de empaquetado, meterial de oficing,
material de limpieze, publicidad.

A pesar de los costos, se busea brindar a los cliengtes un precio juste, para erear valor y

Transferencias bancarias

clientes fieles a la empresa. Efectivo

CANVAS DE NUESTRA PROPUESTA

Key Activities (7) Value Proposition (2)

Key parineships (8) Activdades claves Propuesta de valor

Asociaciones clave

Costumer Relationship (4
Relaciones con cluentes

= Tener mayor presencio el mercado, * PRedes sociales
Disefio e implementacidn de analitica erear una imeraccidn mas directa con

3 Licencias de web y en redes sociales. el eliente, mejorar la atencién pre y * Recomendaciones

programas: de videe (YeuTube, Tik-Tok) status o s marea

|:)|seﬁ°‘I de Disefic & implementacidn de pagina Diseivo & implementacitn de analitica
. web web y en redes sociales: poder
andlisis de aleanzar una interaceitn factible con
el cliente, de esta manera lograr una
fidelidad agradable para la

datos.
Asociacién
con més amplic.

Key Resources (6) empresa, asi como cubrir la

especialista en negocics. canales de vides (YouT

de Conocimiento en Diseiio & implementacion d

markeﬂng marketing y ventajas
competitivas para tu asi como ampliar el rango

Disefio & implementeocidn de dos conales post. venta, generar novedad y

RBCUISDS cluves demanda en una zona geografica

web: crear una mayor imeraccidn
entre los consumidores y la marea, . Tar]etcls.

* Promociones

Customer segments
m
Segmento del mercado

Empresas.
Personas
interesadas
en crear un

Chanels (3)

+  Conwltores e ingenieros Disefio & implamentacién de dos Canales

pagina * Redes sociales

Empresas empresa. geogréfies de ventas con el que * Recomendaciones

certificadoras Inteligencia competitiva.
Software con andlisis de
dates y negocios. maés elientes,

adualmente se cuenta, facilitar el
proceso de compra y una mayer
difusién de la empresa atrayendo

negocio.
Consultorias

Cost structure (9) Revenue stream (5)
Estructura de costos Fuentes de ingreso

Impulsada por valor

Conocimientos adquiridos por cursos.
Equipos de computo.

Licencias y programas compradas.

Propuesta de valor.

Consultoria a empresas.

Creacion y seguimiento de redes sociales.

Marketing a empresas.
Creacion de paginas webs.

Tener mayor presencia el mercado, crear una interaccién mas directa con el cliente, mejorar la atencién pre y post- venta,
generar novedad y status a la marca
Disefio e implementacién de analitica web y en redes sociales: poder alcanzar una interaccién factible con el cliente, de esta
manera lograr una fidelidad agradable para la empresa, asi como cubrir la demanda en una zona geografica mas amplia.
Disefio e implementacién de dos canales de video (YouTube, Tik-Tok)
Disefio e implementacién de pagina web: crear una mayor interaccién entre los consumidores y la marca, asi como ampliar el
rango geografico de ventas con el que actualmente se cuenta, facilitar el proceso de compra y una mayor difusién de la empresa
atrayendo mas clientes



Propuesta

DISENO DE REDES SOCIALES

Es importante al momento de llevar a cabo una nueva implementacion de
redes sociales e incluso el disenio de las mismas, darse cuenta que el
disefo, no solo se trata de poner en practica lo que otra empresa o
negocio hace, es decir, no unicamente por visualizar que a otro negocio le
funcioné, quiere decir que al propio también. El disefio debe ser Util para
asi alcanzar a nuestro mercado objetivo, es decir, para ello se debe ser
capaz de adicionar y fusionar varios de los elementos digitales que en
conjunto logran transmitir justo lo que esperamos, aquello que esté mas
acorde con nuestros objetivos y misién.
Al momento de interactuar con la empresa Bionativa, fue posible detectar
diversas areas de oportunidad en las cuales asi, se podria hacer crecer el
ecommerce actual, ademas de generar interacciones mas cercanas con el
mercado meta.
Como equipo de trabajo, después de este analisis profundo sobre las
diversas metodologias existentes para promover de manera efectiva el
disefio y difusién de redes sociales, se propone el siguiente plan:
Paquete Diamante de Diserio y Gestion de Redes Sociales:
e Disefio y difusiéon de hasta 3 redes sociales: Facebook, Instagram,
Linkedln.
e 10 publicaciones mensuales en dias entre semana, asi como 4 historias
en fines de semana al mes.
e Edicién de 5 videos al mes con una duracién no mayor a 30 segundos
por video.

e Analisis de respuesta e informes mensuales.

Sin duda alguna, la propuesta que como equipo se estipula, es altamente
efectiva y a su vez muy dindmica, sin dudarlo, serd posible identificar
resultados notorios muy pronto.

A su vez, decidimos contactar a la empresa VidalPro Digital, para llevar a
cabo una cotizacién de la propuesta que tenemos como equipo y de esta
manera poder adquirir conocimientos sobre los diversos costos y

procesos a seguir para adquirirlo.



DISENO DE REDES SOCIALES

Jonathan Vidal | Agencia VidalPRO Digital
Barrio Alameda 67102, Monterrey, N.L.
+52 (921) 197 7257 | Jonathan@VidalPRO.MX
https://vidalpro.mx/

Fecha de la propuesta: 16 de noviembre de 2021
r

CONCEPTO

Paquete Plata de Gestion de Redes Sociales:

- Hasta 2 Redes Sociales: Facebook, Instagram o LinkedIn.

- 10 posts mensuales (Lun-Vie) y 4 Stories mensuales (Lun-Sab).

- Edicion de 4 videos al mes con duracion maxima de 30 segundos por video.
- Informes y analisis mensuales.

- $500 en Publicidad Digital incluida.

Cotizacion

COTIZACION #: 0000119
PROPUESTA ECONOMICA

Cliente

Edwin Ivan Macias Zaragoza

Bionativa

Guadalajara, Jalisco.

UDS. COSTO TOTAL

$5,000.00 $5,000.00

Términos y Condiciones:

SUBTOTAL 5,000.00

DESCUENTO: 0%

LV.A. 16% 800.00

$
S
INVERSION NETA | $ 5,000.00
5
$

INVERSION TOTAL 5,800.00

*Todos nuestros costos incluyen impuestos y son expresados en pesos mexicanos (MXN).

*Para iniciar los servicios se requiere un anticipo del 60% ($3,480.00 MXN) y el resto al aprobar los trabajos.

*Se tendra que mandar todos los archivos e informacion que se requiera para su correcta prestacion del servicio. Si no se
cuentan con imdgenes profesionales, podemos usar imdgenes de nuestro banco de imdgenes para todo lo que se

requiera sin costo alguno.

*Para el servicio de Gestion de Redes se requiere el acceso a los medios necesarios para realizar el servicio.

*El tiempo del desarrollo de los servicios es de aproximadamente 7 dias habiles o menos.

*De ser aprobada la propuesta, esta deberd de ser firmada por el destinatario de la presente cotizacion en seiial de
que fue aprobada y acepta las presentes condiciones de la misma. Si no se firma y se sigue con el proceso de
contratacion de los servicios, se entendera que acepta totalmente los presentes acuerdos y condiciones de esta

propuesta economica.

ACEPTO LA PROPUESTA

Edwin Ivan Macias Zaragoza

Nombre y Firma del Cliente




DISENO DE REDES SOCIALES

Propuesta

Una vez analizada la cotizacién anterior por parte de de la empresa

VidalPro Digital, podemos observar un Paquete Plata de Gestién de Redes

Sociales, el cual sin duda alguna se asemeja demasiado a nuestra

propuesta de equipo. Sin embargo, es posible identificar que el costo de

este paquete es de $5,800, el cual se ofrece tinicamente por un plazo

mensual. A través de esta ejemplificacion se desea brindar a la empresa

Bionativa un mayor conocimiento acerca de los planes, costos y

duraciones de la competencia ante nuestra propuesta de equipo.

Nuestra cotizacion

Equipo 4

Cotizacion

A-D0001

A continuacion se realiza la propuesia y cotizacion para el disefio de redes sociales.

CIF/NIF Cliente Contacto

1234567898 Bionativa.
Teléfono Direccitn

5233219645069 Av Manuel J. 1135 Zapop

Item Referencia Descripcidn
X ... Discioy difusion de hasta 3 redes sociales: Facehook, Instagram, Linkedin
34DDD 10 publicaciones mensuales en dias entre semana.
SOSHT 4 historias para cualquier plataforma en fines de semana al mes,
3TIUE Edician de 5 videos al mes con una duracion no mayor a 30 segundos por video.

2IAYE ... Analisis de respucsta ¢ informes mensuales.

hservaciones:

* Muestros costos incluyen impuestos expresados en pesos mexicanos (MXN).

*Es necesario un anticipo del 40% de los serviclos para iniciar con el procedimiento de disefio de redes sociales.

*Es necesario brindar la informacdn requerida para efectuar de manera efectiva los procesos de disefio.
*De ser aprobada la propuesta, se debe indicar para firmar el contrato de servicios.

16112021
Descuento (%)

Guadalajara.
Forma de pago

Cantidad Valor unitario Valor Total

Importe 4.000,00

5

Subtotal 4.0, 00
IVA (16%) 640,00
TOTAL 4.640,00
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DISENO DE PAGINAS WEB. Propuesta

Nuestra propuesta de pagina web con tienda online, es basicamente crear una, ya que la empresa
Bionativa no tiene esta herramienta.

Nuestra implementacién, va desde dominio de la pagina, actualizacién constante de la misma,
capacitacion para el manejo de la misma, ademas de administrarla.

Una pagina web en estos casos son esenciales, ya que, nos podemos abrir al mercado en lineal de
una manera de global, sin necesidad de tener un establecimiento.

A continuacién presentamos la propuesta.

Habra dos deferentes vistas/Modos.

Celular/Ipad

Crea tu pagina web de WIX hoy

- =

E reencuenira natural con la

nufricion.

Ofrecemos
Ofrecemos

para todo tipo d
Productos para fodo fipo ds personas.

V hat undefined

Como vimos anteriormente se presenta el menu principal de la pagina. Se da la bienvenida a la
pagina junto con el logo perteneciente a Bionativa.
En esta misma se puede observar el menu de la pagina web de la tienda.

En esta parte podemos encontrar.
e Inicio.
e Comprar.
e Pedidos. BIONATIVA.
 Acerca de nosotros. ]
e Ubicacién.
e Linkdirecto a redes sociales.




Ofrecemos

Se presentan 3 secciones a
manera general lo que ofrece
Bionativa

Alimentos para toda la familia

En la parte de 'Conoce mas' habra
un link directo al catalogo de
productos.

100%
Vegetal

Cuidado del metabelismo y organismo

lorofila

£ Editar Disefo
Ofrecemos

Acceso a toda la variedad de
productos Bionativa.

lado filness

a experiencia
Bionativa

En la siguiente parte se muestra un video de
bienvenida de Bionativa

IONATIVA

——+— £ {Vamos a chatear!

b o o008 roost =R [



Productos mds vendidos.

En la siguiente parte se muestra los
productos mas vendidos asi como el
catalogo de productos

lines nativa

De oro Maicha Proteina Spiru

Desde $140

Se presentas los productos
mas vendidos y precios

Todo sobre
nosotros

Presentamos un poco de lo que es
la empresa;
origen, los productos ect.

£ iVamos a chatear!

También tendremos en la pagina , S AT | , et crmE
los horarios de la tienda fisica e
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Contacto

PANEL DE CONTROL

Al final de la pagina aparece un chat
para clientes, de manera, que sea
mas facil contactar con la empresa.

Configura tu sitio Bandeja de entrada  Ascend pusiness Toois A Haz upgrade Opciones ~ ) ( Redactar & )

[ Quedan 9

pasos

: Dan Smith (Demo) ’
Todas las conversaciones v = a sn Sath {Deme) @

Configuraciéndelaba... ©
Configura tu correo

Dan Smith (Demo)
Ti: Envid un cupdn

Kat Jones (Demo)
e via: Email ~ dan

Comunicaciones P r Factura demo

Bionativa te envid un nuevo mensaje

Escribe tu mensaje.

Upgrade

COHEO &

Ayuda v X

A

Agregamos una forma de contacto para los
clientes bionativa,

ya que, en este tipo empresas es de

suma importancia la opinién de los clientes.

Bionativa

Este chat, serd administrado
por esta plataforma. Con esto,
nos ayudara a que la conexién
con el cliente sea simultaneay

esté controlada la entraday

salidas de chats.

Como lo mencionamaos, la organizacién no contaba con una pagina web, es decir, no vende online,
sino que sélo de manera fisicamente, al proponer esto, consideramos mantenerlo como una ventaja
para la empresay no verlo como un gasto mas para ellos consideramos que es necesario:

La actualizacién constante de la pagina.

Cupones o descuentos Sélo en la PW, con esto tendremos un poco de mas atencion a la pagina.
Entregas todas parte de México, para después extenderlo a todo el mundo, esto para agrandar

el mercado.
Chat personalizado para cada cliente.

Los Beneficios a esto seran:

Mayor exposiciéon de la empresa.
Generacién de otro modo de ganancias.
Entrar a la etapa de digitalizacion.
Disminucién de gastos.

Generar una imagen en la empresa.
Publicidad mas barata.

Encontrar colaboradores, ademas de generar confianza en la empresa con ellos.

Vendes 24/7



Propuesta

IMPLEMENTACION DE PAGINA WEB

El sitio web que contara con tienda online es una herramienta de lo mas
importante como ya se mencioné anteriormente, pues permitira llegar a
nuevos mercados los cuales antes de la implementacion de la pagina

parecia imposible llegar hasta ellos.

La pagina web brinda la oportunidad de ampliarse como empresa y seguir
creciendo, asi como darse a conocer a un nivel geografico mucho mayor al
actual, pues junto con las redes sociales se ha convertido en una
complemento indispensable con el que todas las organizaciones tienen
que contar si no quieren quedarse en rezagadas en lo que al ecommerce
respecta. Este sitio debe de contar con varias herramientas las cuales
cubran las necesidades actuales de los usuarios, siendo conscientes y
conocedores del mercado al que nos dirigimos, como: Pagos con tarjeta,

tienda online, informacién detallada sobre los productos, etc.

No basta con contar con una pdgina web, pues la estética y presentacién
causan un gran impacto y sobre todo una primera impresién en el usuario,
por lo que el disefio de este sitio debe ser el idéneo para nuestro mercado
meta dando una imagen de sitio confiable, empresa con experiencia y facil
navegacién dentro de la plataforma para una buena comprensién de la

misma.

Posterior a la investigacion realizada, nos encontramos con tres empresas
que brindan los servicios de la creacidon de la tienda online y proporcionan
los elementos que se requieren para trabajar con la pagina web de

manera ideal. de igual manera nuestro equipo realizé una cotizacién
propia proporcionando los elementos necesarios y con costos mas bajos
lo que le permitird a Bionativa contar con su propio sitio web con un costo
menor al de la competencia. A continuacidon se muestran las respectivas
cotizaciones de las empresas que consideramos convenientes y

posteriormente se ubica nuestra cotizacion personal



DISENO DE PAGINAS WEB. Cotizaciones

Marc Consultores Web

Ofrece:

Tienda en linea

Contaria con: Pagina de inicio, catalogo de productos,
contacto, Carrito.

Tamano mediano

Pagina web autodirigible

30 dias de soporte

Primer afio gratis de dominio (.com o .com.mx) y seguridad
digital,

Métodos de pago (depdsitos, transferencias, paypal, Oxxo,
stripe)

50% de anticipo y 50% al finalizar

Costo: $12,500 + IVA

Sector Web

Ofrece:

Tienda en linea
Contaria con: Disefio web, Slider, catalogo, carrito de compras

Pago con tarjetas SectorWeb
Hosting
Dominio

P m—

Costo: Aprox $47,149 + IVA

Vieeko

Ofrece:

Tienda online

Brindan capacitacién para el manejo de la pagina
Ofrecen reporte basico

Ofrece a un ejecutivo de cuenta, programador y experto
en mkt

Se puede introducir hasta 100 producto.

Métodos de pago: Tarjeta, Oxxo, Paypal

Costo: $10,000 + IVA



. . Propuesta
DISENO DE PAGINA WEB

Una vez analizadas las cotizaciones anteriores, podemos senalar a la
propuesta de Vleeko como la mejor opcién calidad-precio basandonos
también en las herramientas que brinda que se acoplan a las necesidades
de la empresa Bionativa. Bajo un costo del $10,000 + IVA la empresa ya
mencionada nos brindara sus servicios dentro de los cuales estan
incluidos: Creacién de la pagina web como tienda en linea, anadir 100
productos, brindan soporte técnico con especialistas en el area, y
métodos de pago por tarjeta, Oxxo y Paypal. Gracias a estas cotizaciones
se pueden conocer los costos de algunas empresas a la hora de la
creacién de la pagina web, permitiendo a Bionativa contemplar precios de

empresas externas.

Nuestra cotizacion

Y

%

Equipo 4

A continuacion se realiza la propuesta y cotizacion para el diseno de redes sociales.

Valor unitario Valor Total

Importe
Descuento

Subtotal : 8.500,00

IvA(16%) |B 1.360,00
TOTAL | ¢ 9.860,00




Propuesta de
manejo de redes

sociales como
Tiktok

@bionativagdl - 10-27

Encuéntranos nuestras instalaciones en

[ XN J
Bionativa (+ ~ Av Manuel J. Clouthier 1135,
Mirador del Sol, 45058 Zapopa #
#proteinabarbaraderegil #vegano o ul TELCEL = 3:49 p.m. @7a@MN%C )

JJ nebody's Watching Me - Sir ,Q+ J BionativaGdlv =

@bionativagdl

2 21 16

Siguiendo Seguidores Me gusta
Editar perfil H

Bionativa
productos 100% & naturales originales originales de
Guadalajara JAL.

b
&

https://vm.tiktok.com/Z
M8sjAFUU/

o 0 o =

Inicio Tendencias Bandeja de entrada







IMPLEMENTACION DE YOUTUBE
Propuesta

>

Subiremos contenido de nuestros productos he incluso
preparamos algunas recetas para que de esta forma el cliente
pueda visualizar que puede realizar con nuestros productos y que
alimentos puedes suplir.

a1l TELCEL 4G 12:28 p.m. @v@8%( )

< bionativagdl a1 Q

HOME VIDEOS  PLAYLISTS CHANNELS ABO

BM bionativagd|
%‘. No subscribers

EDIT CHANNEL MANAGE VIDEOS

Uploads

Cémo llevar una dieta
alta en proteinas si

necesidad de comer ali...
No views - 11 minutes ago
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COTIZACION

Av. Lopez .
332820913 ) Mo aplica Contado
cotilla 105 B

Cotizacion de creacion de videos para Bionativa

Personal condiciones:
Equipo 1.Los costos incluyen

impuestos mexicanos

2. El cobro por incluencer
puede cambiar
dependiendo el no. de
seguidores con el que este
Infuencers . . —

Gastos Adicionales : 3. Los gastos variables
pueden variar a partir de la

Transporte de los
alimentos
Locacion
Permisos

ull TELCEL 3G 10:01 p.m. @ 7 @ 4%l

< sergioaguilarz

La cotizacién cuenta con los gastos
principales que serian, Personal de trabajo

Posts Followers  Following

y creativo, equipo de trabajo de materia
tecnologica, transporte de nuestros @
productos en el caso de querer hacer e oWy~ s
videos fuera o en las afueras de la ciudad, $ i\ ‘ \

permisos, un aproximado de cobro por
figura publica y gastos adicionales

Cotizacidon por parte de
@sergioaguilarz
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